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Introduccion

El presente documento propone una guia metodoldgica para realizar una asistencia técnica
en empresas industriales, particularmente en PyMEs, en temas medioambientales y de
sustentabilidad. La guia define criterios, puntos criticos y etapas de la asistencia como
también los productos entregables y fue realizada en el marco del Programa AL INVEST
VERDE de la Unidn Europea.

Metodologia de trabajo

Cada herramienta de esta metodologia estd disefiada con el objetivo de que las
implementaciones de las acciones sean integrales, progresivas y a medida de cada empresa.

La idea de esta guia es disefiar un marco metodoldgico para avanzar en un proceso punta a
punta que incluya un diagndstico, un plan de accién y proyectos concretos complementarios
con la estrategia de la organizacién y de la cadena de valor Sectorial y Regional a la que
pertenezca.

Se busca que la empresa obtenga:

e Identificacion de oportunidades para mejorar el desempefio ambiental de productos
en las distintas etapas de su ciclo de vida.

e La aportacion de informacion objetiva a la cadena de valor, organizaciones
gubernamentales o instituciones financieras.

e La seleccién de los indicadores de desempefio ambiental pertinentes, incluyendo
técnicas de medicidn.

e Posibilidad de asumir compromisos ambientales (por ejemplo, implementando un
esquema de etiquetado ambiental o la elaboracidon de una declaracién ambiental de
producto).

Asimismo, la metodologia se basa en la aplicacidn de dos instrumentos:
e Analisis de Ciclo de Vida de Producto (ACV).
e Andlisis de Doble Materialidad.

Las cuales se aplican de forma iterativa siguiendo la evolucion de la organizacion y sus
caracteristicas particulares.
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Analisis de Ciclo de Vida de Producto (ACV)

El Analisis de Ciclo de Vida de un Producto (ACV) permite la identificacion de los principales
impactos ambientales (vertidos, residuos, emisiones a la atmdsfera, consumos de materias
primas y de energia) teniendo en cuenta todas las etapas de su ciclo de vida, desde su
origen, es decir, la extraccidén y procesado de materias primas, pasando por la produccion,
transporte y distribucidn, hasta el uso, mantenimiento, reutilizacién, reciclado y disposicién
en vertedero al final de su vida util (es decir, de la cuna a la tumba).

De este modo, la aplicacion del ACV permitird identificar los principales impactos a lo largo
del ciclo de vida, permitiendo realizar el andlisis de alternativas en procesos productivos y la
implementacion de criterios ambientales acordes a las posibilidades de cada Organizacion.

El Analisis cuenta con las siguientes cuatro fases:

% Interpretacion

Evaluacion del
impacto
ambiental

Analisis del
inventario

Definicién del
objetivo y el
alcance

Fuente: elaboracién propia
Analisis de Doble Materialidad

El concepto de Doble Materialidad fue propuesto formalmente por primera vez por la
Comisidon Europea en sus Directrices de Informes No Financieros: Suplemento sobre
Informacién de Cambio Climatico publicadas en junio de 2019.

Este concepto anima a las empresas a juzgar la materialidad desde dos perspectivas:
e Materialidad financiera

Informacidn sobre la creacidon de valor econdmico a nivel de la empresa que se
reporta para el beneficio de los inversores (accionistas).
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e Materialidad de Impacto

Informacidn sobre el impacto de la empresa en la economia, el medio ambiente y
las personas en beneficio de multiples partes interesadas.

“La Doble Materialidad es un concepto que proporciona criterios para determinar si un
asunto de sostenibilidad debe incluirse en el informe de sostenibilidad de la entidad.

La Doble Materialidad es la unidon (en términos matematicos, es decir, unién de dos
conjuntos, no interseccion) de la materialidad del impacto y la materialidad financiera. Por lo
tanto, un asunto de sostenibilidad cumple los criterios de Doble Materialidad si es material
desde la perspectiva del impacto, la perspectiva financiera o ambas perspectivas.”

A continuacién, se presentan los pasos a seguir en la presente herramienta:

e PASO 1: Comprender los impactos de la cadena de valor y los stakeholders
relevantes.

e PASO 2: Identificar temas de sostenibilidad a través de la participacion de
stakeholders.

e PASO 3: Identificar y evaluar temas clave.

e PASO 4: Integrar en la estrategia y la presentacion de informes.

® PASO 5: Evaluar continuamente la materialidad.

A partir de la identificacion de las principales fuentes de informacion incluyendo la consulta
con partes interesadas internas y externas (directa o indirectamente), se construye una lista
“larga” de temas potencialmente materiales; son aquellos temas que podrian afectar a la
organizacion en la perspectiva financiera (riesgos y oportunidades vinculados a factores
ASG) y la perspectiva de impacto (a las dimensiones social, ambiental y/o econédmica).

Plan de Implementacion

La implementacién de estas herramientas, permiten a las PyMEs adentrarse en el camino del
desarrollo sostenible a partir de realizar en la primera iteracidén del Andlisis de Ciclo de Vida
de Producto.

Asi podran identificar los impactos ambientales a lo largo de todo el ciclo de vida de
un producto representativo (seleccionado por la organizacion). Considerando toda la historia
del producto a estudiar, empezando desde su origen hasta que termina siendo un residuo.
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Aqui se definira la Unidad Funcional de dicho producto, entendida como:

e La medida de la funcidn del sistema estudiado.

e Es launidad de producto para la cual se va a definir el flujo de referencia y cuantificar
las entradas y salidas.

e Ejemplo: un pantaldon de jean de hombre clasico recto, talla 34, color azul, en la
puerta de la fabrica textil, en la ciudad de San Pedro, Buenos Aires.

Esta experiencia permitird que la PyME cuente con los conocimientos para realizar préximas
revisiones del ACV y la identificacién de nuevos impactos ambientales que aseguren el
desarrollo sostenible.

Con esta informacidn se realizard el Andlisis de Doble Materialidad desde la perspectiva de
impacto, a partir de informaciéon aportada por las partes interesadas internas y externas, se
construye la lista de temas materiales (son aquellos temas que podrian afectar a la
organizacion en las dimensiones social, ambiental y/o econdmica o perspectiva financiera).
Se seleccionard un minimo de 2 temas materiales sobre los cuales la Organizacién debera
elaborar un Plan de Gestién.

En esta instancia se podrd contar con la informacién minima necesaria para elaborar un
Informe Sostenibilidad.

Productos

En sintesis, los productos entregables seran los siguientes:

PRODUCTO 1

@ Andlisis de Ciclo de Vida sobre un producto representativo de la organizacién

PRODUCTO 2

@3: Analisis de Materialidad: identificacion de dos temas materiales con sus
=0l I] correspondientes Planes de Gestion

PRODUCTO 3

—
==| Informe de Sostenibilidad
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Desarrollo de la asistencia técnica paso a paso

De este modo, el detalle de tareas a realizar para obtener lo productos antes mencionados

sera:

Tarea 1 - Completar Formulario particular ACV y MATERIALIDAD de
forma digital por la Organizacién

La Empresa que inicie la Ruta Verde debera completar el formulario particular “Andlisis de
Ciclo de Vida y Materialidad” de forma digital, para lo cual contara con una presentacion del

mismo, de modo de realizar una induccién para trabajar en la informacidn solicitada.

Tiempo dedicado: 2 horas profesionales, modalidad virtual.

Con dicha informacion se busca comprender los principales aspectos de la organizacion

relativos a la sustentabilidad y estado de situacidn respecto de los impactos ambientales de

su proceso y producto, generando las bases para el analisis de Inventario de Ciclo de Vida

(Icv).

Producto: la Organizacion envia completo el Cuestionario PARTICULAR ACV y MATERIALIDAD.

El mismo, presenta la siguiente familia de preguntas:

Organizacional: hace referencia a la organizacidon de forma general, son preguntas
asociadas a entender como estd estructurada la organizacion.

Alcance: hace referencia a la pregunta asociada a determinar el alcance del ACV.
Materialidad: son preguntas vinculadas a comprender si existe una demanda externa
al respecto y cudl es el periodo representativo para el mismo.

Temas Materiales: conjunto de preguntas para comprender el tipo de entradas y
salidas que precisa/genera el proceso en términos ambientales.

Tecnologias de monitoreo: preguntas destinadas a entender cdmo realiza las distintas
mediciones de uso de los recursos.

Tecnologia de proceso: preguntas destinadas a comprender el grado de tecnificacion
del proceso.

Tecnologia de producto: preguntas destinadas a comprender el grado de
tecnificacién del producto.

Informacidn de producto: preguntas tendientes a comprender la informacién que
contiene y brinda el producto hacia sus clientes/distribuidores.

AL-INVEST Verde @

LIV R ;



Tarea 2 - Evaluacion de respuestas por parte del Experto Ruta Verde

Con el ACV y Materialidad completo el Experto de Ruta Verde realiza la evaluacion del
mismo y en caso de corresponder solicita una nueva entrevista con la Organizacién en
modalidad virtual para ajustar dudas que pudieran surgir.

Con esto se prepara el Plan de visita a la Empresa.
Tiempo dedicado: 8 horas profesionales.

Producto: Plan de visita a la Empresa, el cual es enviado por correo electrénico para
confirmar fecha de visita a las instalaciones productivas de la Organizacién, considerando las
condiciones de seguridad a cumplir.

Tarea 3 - Reunién Presencial con la Organizacién

Conforme al Plan de Visita acordado se realiza la Reunidon Presencial en la Organizacidn, en
donde se plantean los siguientes objetivos:

Conocimiento fisico del proceso y el producto.

Ajuste cuestionario ACV y Materialidad.

Determinacion de Partes Interesadas (Pl) y sus intereses.

Realizacidon de cuestionario de factores materiales vs partes interesadas.

Relevamiento de variables faltantes para comenzar calculo de ICV
Tiempo dedicado: 10 horas profesionales.

e 4 horas profesionales, en las instalaciones de la planta.

e 6 horas profesionales, modalidad virtual para elaborar informe de Visita.
Producto:

e Informe de Visita

e Listado de Partes Interesadas.

e Formulario de consulta a partes interesadas.
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Tarea 4 - Calculo del ICV

Con la informacidn relevada el Experto de Ruta Verde trabaja en la determinacién de la
unidad funcional de producto, la cual es validada en una reunién con la Organizacién en la
modalidad virtual.

Con esta validacion se trabaja en el calculo del ICV, para ellos va a determinar el consumo de
cada factor por unidad funcional de producto.

Una vez realizado este cdlculo, el mismo es presentado en una reunién con la Organizacién
en la modalidad de virtual, para su validacion.

En esta instancia se solicita que la Organizacion realice la consulta a las Partes Interesadas en
base al formulario elaborado en la Tarea 3.

Tiempo dedicado: 16 horas profesionales.

e 4 horas profesionales, para la determinacién de la unidad funcional de
producto.

e 2 horas profesionales, modalidad virtual para validar.

e 8 horas profesionales, para cédlculo de ICV.

e 2 horas profesionales, modalidad virtual para validar.
Producto:

e Unidad funcional de producto.

e (Calculo de ICV.

e Respuestas de partes interesadas.

Tarea 5 - Identificacion de FACTORES y Plan de Accién

En esta instancia se trabajara en la identificacion de FACTORES MATERIALES desde la
perspectiva de impacto, donde se seleccionaran las principales para elaborar un Plan de
Acciodn.
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Con el cdlculo del ICV y los resultados de las respuestas de partes interesadas (con los

factores de impacto indicados por las mismas), se realizard entrecruzamiento y se priorizara
y pondera los 2/3 factores prioritarios para determinar el plan de accién

Tiempo dedicado: 26 horas profesionales.

e 8 horas profesionales, para la elaboracion de la Matriz de Entrecruzamiento y
Ponderacion.

e 2 horas profesionales, modalidad virtual para validar.
e 4 horas profesionales, para elaborar el modelo de Plan de Accién

e 2 horas profesionales, modalidad virtual para validar.

10 horas, para elaborar Informe Final y presentacion del mismo.
Producto:

e Matriz de Entrecruzamiento y Ponderacién.

e Modelo de Plan de Acciodn.

e |nforme Final.
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Cronograma de tareas

TAREA DETALLE OBIJETO SOPORTE HS MODALIDAD
PROFESIONALES

Completar
Formulario
particular ACVy
MATERIALIDAD de
forma digital por la
Organizacion

Evaluacion de

2 respuestas por parte
del Experto Ruta
Verde

Reunidén Presencial
con la Organizacion
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Comprender los principales
aspectos de la organizacion relativos
a la sustentabilidad y estado de
situacion respecto de los impactos
ambientales de su procesoy
producto, generando las bases para
el analisis de ICV.

Cuestionario
PARTICULAR ACV y 2
MATERIALIDAD

Analizar respuestas y preparar

ajustes para relevar durante la visita &
- Conocimiento fisico del proceso y

el producto Tabla de

- Ajuste cuestionario ACV y Clasificacion Pl

Materialidad, Cuestionario 10

- Determinacién de Pl y sus
intereses y realizaciéon de
cuestionario de factores materiales
Vs partes interesadas.

- Relevamiento de variables

factores materiales
por partes
interesadas

Virtual

Oficina

4 en Plantay
6 en Oficina.
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TAREA DETALLE OBIJETO SOPORTE HS MODALIDAD
PROFESIONALES

faltantes para comenzar calculo de

ICV
Estructura Caso
Determinar el consumo de cada Ejemplo Pizza 4 Virtual v 12
4 Calculo del ICV factor por unidad funcional de Estructura Sistema 16 Oﬁcinay
producto ProductoEy S ’
Etapas para un ACV
Cuantificacion Ey S
on el calculo de y los factores .
C | calculo del ICV y los fi
) . Matriz de
Identificacion de ambientales por parte interesada, se entrecruzamientoy
5 FACTORES y Plan de realizard entrecruzamientoy se Ponderacion 6 4 Virtualy 22
Accion priorizard y ponderaran los 2/3 Modelo de Plan de Oficina.

Factores prioritarios para determinar

. Accion
el plan de accién
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